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WEBINAR: KONTROLA ZARZADCZA w podmiotach leczniczych
w 2024 r.

Na szkoleniu przedstawimy problematyke stosowania obowigzkowej kontroli zarzadczej w placéwkach ochrony zdrowia — wymagane;j
przepisami prawa, w szczegolnosci ustawy o finansach publicznych i komunikatéw w sprawie kontroli zarzadczej w jednostkach
sektora finanséw publicznych, ze szczegélnym uwzglednieniem proceséw zrzadzania ryzykiem. Odniesiemy sie réwniez do
mozliwosci objecia procedurami i procesami majgcymi zastosowanie w kontroli zarzadczej wymogow dla podmiotow
leczniczych wprowadzonych ustawg o jakosci w opiece zdrowotnej i bezpieczenstwie pacjenta

Program

I. Kontrola zarzadcza - podstawy prawne prowadzenia kontroli zarzadczej w podmiotach leczniczych

I. Celeistandardy kontroli zarzadczej w obszarze ochrony zdrowia

1.

$rodowisko wewnetrzne jednostki

e wartosci etyczne, kompetencje zawodowe, struktura organizacyjna, delegowanie uprawnien
¢ elementy zwigzane z prowadzeniem wewnetrznego systemu zapobiegajacego wystepowaniu zdarzen

niepozadanych

. Cele jednostki i zarzagdzanie ryzykiem

misja i plan dziatalnosci, tworzenie planu dziatalnosci, sprawozdanie z planu dziatalnosci — praktyczne przyktady ze
szczeg6lnym uwzglednieniem celéw i zadan standardowo priorytetowych dla podmiotéw leczniczych

o realizowanie zadan inwestycyjnych w tym finansowanych z dotacji

o stabilizowanie ptynnosci finansowej

o zapewnienie zasobéw ludzkich

o monitorowanie zdarzei niepozadanych, w tym w ramach wewnetrznego systemu
identyfikacja ryzyka (czas przeprowadzania identyfikacji ryzyka, informacje wykorzystywane przy identyfikacji ryzyka,
sposob opisywania ryzyka, techniki identyfikacji ryzyk, wyniki identyfikacji ryzyk) i rodzaje ryzyk w ochronie zdrowia
analiza i ocena ryzyka na przyktadach (kryteria analizy ryzyka, akceptowany poziom ryzyka, graficzne przedstawienie
analizy ryzyka)
reakcja na ryzyko (mozliwe reakcje na ryzyko, wptyw potencjalnych reakcji na prawdopodobiefistwo wystapienia
ryzyka i jego skutek)

. Informacja i komunikacja

optymalne systemy komunikacji (Internet, intranet, elektroniczny obieg dokumentagji, instrukcje i procedury
wewnetrzne)

o jak skutecznie przekazywac informacje wewnatrz i na zewnatrz jednostki?
o dlaczego komunikacja jest wazna? czas w procesie jakosci podejmowanych decyzji oraz dziatan

1.

. Mechanizmy kontroli

okreslenie dokumentacji jakg jednostka powinna posiada¢ w celu realizacji standardéw oraz nadzér nad wykonaniem
zadan

mechanizmy zapewniajace ciggtos¢ dziatalnosci

jak skutecznie chroni¢ zasoby jednostki?

mechanizmy kontroli dotyczace operacji finansowych i gospodarczych

mechanizmy kontroli stuzace zapewnieniu bezpieczenstwa danych i systeméw informatycznych

Monitorowanie i ocena kontroli zarzagdczej - z uwzglednieniem kwestionariusza samooceny

I. Kontrola zarzadcza - Formalny obowigzek czy realny instrument wspomagajacy osiggnie celow? Jak wykorzystaé
kontrole zarzagdczq do wprowadzenia wewnetrznego systemu?
Il. Wewnetrzny system zarzadzania jakoscig i bezpieczenstwem - jak przygotowac sie do zmian

odpowiedzialnos¢ za prowadzenie wewnetrznego sytemu zarzadzania jakosScia
efektywna budowa wewnetrznego sytemu zarzadzania jakos$cia i jej powiazania z juz istniejacymi procedurami



o kwalifikacja zdarzen niepozadanych, analiza ryzyka

e analiza przyczyn zrédtowych zdarzenia niepozadanego, jej obligatoryjnosé, powotywanie zespotéw do
przeprowadzenia analizy

e ocena jakosci dokonywana przez pacjentéow

e obowigzek sprawozdawczy

I. Wzory dokumentow w Formie edytowalnej

Plan dziatalnosci SP ZzOz

Arkusz analizy ryzyka

Plan postepowania z ryzykiem

Informacja o poziomie realizacji celéw przyjetych w Planie dziatalnosci SP ZOZ
Kwestionariusz samooceny dla kierownikéw komérek organizacyjnych w SP ZOzZ
Oswiadczenie czgstkowe o stanie kontroli zarzadczej

Zarzadzenie w sprawie wewnetrznego systemu zarzadzania jakoscig w jednostce — wzér

O O O O O O O

Warunki

Warunkiem uczestnictwa w webinarium jest przestanie zgtoszenia za posrednictwem Formularza na stronie www, faksem lub e-
mailem. Jest to jednoznaczne z zawarciem umowy pomiedzy Panstwa firma a firmg MODUS.

Osoby, ktére zapisza sie na webinaria, dzier przed kazdym szkoleniem otrzymaja maila z linkiem do transmisji
webinarium (indywidualnym kodem dostepu)..

Szkolenie nalezy optaci¢ przelewajac po webinarium na podstawie otrzymanej faktury nalezno$¢. Faktura zostanie przestana mailem
lub poczta.

Rezygnacji mozna dokonac¢ na 3 dni robocze przed webinarium w formie pisemnej (Faksem lub e-mailem). P6Zniejsza rezygnacja
lub jej brak zobowiazuje do pokrycia kosztéw w 100%.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany terminu lub odwotania webinarium z przyczyn od niego niezaleznych najpdzniej na 1 dzien
przed terminem szkolenia.

Cena szkolenia obejmuje:
- udziat w szkoleniu
- materiaty szkoleniowe przestane e-mailem

Minimalne wymagania sprzetowe: WYMAGANIA SYSTEMOWE:* Potgczenie z Internetem o szybkosci 1 Mb / s lub wyzszej (zalecane
potaczenie szerokopasmowe)e Dla odbierajacych: gtosniki, WSPIERANE PRZEGLADARKI:* Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari,
Edge lub Opera.



